DOKE STROKE S.R.O.
BEZRUCOVA 1371, JESENIK 790 01 dOke
FORMULAR PRE VRATENIE €I REKLAMACIU TOVARU

Nieco nie je v poriadku, produkt nesedi, tlaci ¢i akokolvek inak nespliiuje predstavy? Mate nasledujice moZnosti, ako tovar dopravit spat k
nam:

Bud: Nam tovar zaslete v neporuSenom obale na vysSie uvedenu adresu a pribalte tento podpisany formular.
ALEBO: Stati tovar zabalit, do vnutra zésielky pribalit tento formular a vydat sa na najbliz$iu pobocku zasielkovne. V zésielkovne podat SPATNU
ZASIELKU ZDARMA s kédom: 91495285

Vynimku tvori tovar vyrobeny podla Zelania zdkaznika a vyuZitie generatoru. U zakazkovej vyroby nie je moZné uplatnit narok na vratenie
tovaru do 14. dni bez udania dévodu (§ 1837 pism. d/0Z).

UDAJE O ZAKAZNIKOVI ZIADOST ZAKAZNIKA

/vyplfiuje zakaznik/ /vyplfiuje zakaznik/

Cislo objednavky: Bezplatna oprava

Meno a priezvisko:

Teleodn: Vratenie celej Ciastky uZ zaplateného tovaru

Ulica, Cislo domu/bytu:

PSC a mesto:

E-mail. adresa:

Cislo bankového Gétu:

Datum objedndvky:

Popis zavady/d6vod reklamdcie: podpis zakaznika

Obecné podmienky pre podanie staznosti: 1. Staznost by mala byt podané pisomne (sprévne vyplneny formular staznosti) a zasland s produktom na adresu: DOKE STROKE s.r.o., Bezru¢ova 1371,
Jesenik, 790 01 2. Tovar by mal byt chraneny pred poSkodenim behom prepravy. Nie sme zodpovedni za vady spdsobené behom prepravy v désledku nespravneho balenia tovaru k odoslaniu. 3.
Reklamécia sa vztahuje iba na vady vyplyvajlice z pri€in, ktoré su vlastnictvom zakipeného tovaru, za predpokladu, Ze vyrobok bol pouZity v stlade s jeho zamyslanym pouZitim. 4. Predavajlci sa
zavazuje, Ze staznost zvazi do 14 dni odo dia jeho obdrzania a informuje kupujiceho o vysledku staznosti.



